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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

(3) Verfahren zur automatischen Uberwachung einer ISDN-Telefonleitung 

(57) Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur automatischen 
Uberwachung der Betriebsfahigkeit einer ISDN-Telefon- 
leitung zwischen einer ersten Telekommunikationsanlage 
und einer zweiten Telekommunikationsanlage. 
ErfindungsgemafS wird von der ersten durch einen PC ge- 
steuerten Telekommunikationsanlage die zweite Tele- 
kommunikationsanlage in vorbestimmten Zeitabstanden 
angerufen und jeweils ein Infoelement gesendet, das be- 
wirkt, dafc die zweite Telekommunikationsanlage inner- 
halb einer vorgegebenen Zeit nach dem Anruf die erste 
Telekommunikationsanlage zuruckruft und auf den Anruf 
der ersten Telekommunikationsanlage antwortet. 
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Beschreibung 

Die Erfindung betrifft em Verfahren zur automatischen 
Uberwachung der Betriebsfahigkeit einer ISDN-Telefonlei- 
tung zwischen einer ersten Telekommunikationsanlage und 5 
einer zweiten Telekommunikationsanlage. 

Wach- und SchlicBgcscllschaftcn bspw. stchcn in Vcrbin- 
dung mit den Telekommunikationsanlagen in den zu iiber- 
wachenden Objekten, und zwar im allgemeinen iiber ISDN- 
Telefonleitungen, so daB bei einem Zwischenfall die Wach- 10 
zentrale sofort angerufen werden kann. Es ist daher wichtig, 
iiber die Betriebsfahigkeit der ISDN-Telefonleitung zwi- 
schen der Telekommunikationsanlage der Wachzentrale und 
der Telekommunikationsanlage in dem zu uberwachenden 
Objekt Bescheid zu wissen und diese somit zu uberwachen. 15 

Der Erfindung liegt daher die Aufgabe zugrunde, ein Ver- 
fahren zur automatischen Uberwachung der Betriebsfahig- 
keit eine ISDN-Telefonleitung zwischen einer ersten Tele- 
kommunikationsanlage und einer zweiten Telekommunika- 
tionsanlage zu schaffen. 20 

Diese Aufgabe wird erfindungsgemaB dadurch gelost, 
daB von der ersten, durch einen PC gesteuerten Telekommu- 
nikationsanlage die zweite Telekommunikationsanlage in 
vorbestimmten Zeitabstanden angerufen und jeweils ein In- 
foelement gesendet wird, das bewirkt, daB die zweite Tele- 25 
kommunikationsanlage innerhalb einer vorgegebenen Zeit 
nach dem Anruf die erste Telekommunikationsanlage zu- 
riickruft und auf den Anruf der ersten Telekommunikations- 
anlage antwortet. 

Der PC ist vorzugsweise ein IBM-kompatibler PC mit 30 
mindestens 486DX Prozessor, 3,5"-Diskettenlaufwerk, Fest- 
platte mit mindestens 5 MB freiem Speicher (Installation), 
einem Arbeitsspeicher mit mindestens 8 MB RAM, einem 
Betriebs system WIN 3,1 oder WIN 95 und einer freien seri- 
ellen Schnittstelle (COM 1. . .4 mit eigenem Interrupt), wo- 35 
bei die Telekommunikationsanlage in der Wachzentrale 
bzw. in dem zu uberwachenden Objekt mit dem Leistungs- 
merkmal Leitungsiiberwachung (z. B. Courier oder Maxima 
1 + 1) ausgeriistet ist. Der AnschluB der Telekommunikati- 
onsanlage verfugt iiber eine RS 232-Schnittstelle fur Konfi- 40 
guration und Steuerung. 

Das Infoelement enthalt einen kryptographischen Code 
fiir die eindeutige Identifizierung des zu uberwachenden 
Objektes. Nur bei einwandfrei identifiziertem Code antwor- 
tet die Telekommunikationsanlage in dem Objekt und ruft 45 
innerhalb einer vorgegebenen Zeit nach dem Anruf der Te- 
lekommunikationsanlage der Wachzentrale zuriick. Das PC- 
Programm erkennt dann aus den erhaltenen oder fehlenden 
Antworten, ob das Objekt telefonisch erreichbar oder nicht 
erreichbar ist. 50 

Nach einer bevorzugten Ausfiihrungsform der Erfindung 
wiederholt die erste Telekommunikationsanlage (in der 
Wachzentrale) den Anruf an die zweite Telekommunikati- 
onsanlage (im Objekt) und die Aussendung des Infoelemen- 
tes, wenn die Antwort von der zweiten Telekommunikati- 55 
onsanlage innerhalb einer vorgegebenen Zeit, die kiirzer als 
der Zeitabstand zwischen den normalen Uberwachungsan- 
rufen der ersten Telekommunikationsanlage ist, ausbleibt 
oder nicht identifiziert werden kann. 

Dies erscheint zweckmaBig zu sein, da aus irgendwelchen 60 
Griinden, die keinen Zwischenfall bedeuten miissen, die 
ISDN-Telefonverbindung durch kurzfristige unvorherseh- 
bare Ereignisse unterbrochen sein kann. 

Vorteilhafterweise wird nach einer vorbestimmten Anzahl 
von Anrufwiederholungen der ersten Telekommunikations- 65 
anlage (in der Wachzentrale), bei der die Antworten der 
zweiten Telekommunikationsanlage (im Objekt) ausbleiben 
oder nicht identifiziert werden konnen, am PC der ersten Te- 



lekommunikationsanlage ein Alarmsignal erzeugt. Dieses 
Alarmsignal kann optischer und/oder akustischer Natur 
sein. 

Von der ersten Telekommunikationsanlage in der Wach- 
zentrale konnen mit Hilfe des PC's eine Vielzahl von zwei- 
ten Telekommunikationsanlagen angerufen werden, die zu 
untcrschicdlichcn Objekten gchorcn. Dies cntspricht cincm 
Rundruf, bei dem die einzelnen Objekte abgefragt werden 
bzw. die Telefonverbindungen zu den einzelnen Objekten 
kontrolliert werden. 

Derartige Kontrollrufe konnen in bestimmten Zeitabstan- 
den, bspw. einmal pro Stunde, durchgefiihrt werden, um 
iiber den Zustand der Telefonverbindungen auf dem laufen- 
den zu sein. 

ZweckmaBigerweise werden die angegebenen einzelnen 
Schritte am PC der ersten Telekommunikationsanlage in der 
Wachzentrale protokolliert, so daB bei einer spateren Kon- 
trolle des Bedienungspersonals in der Wachzentrale der Zu- 
stand der Telefonleitungen zu den einzelnen Objekten fest- 
gestellt werden kann und die Uberwachung der Telefonlei- 
tungen belegbar ist. 

Die erforderliche Dateniibertragung zwischen der ersten 
Telekommunikationsanlage in der Wachzentrale und der 
zweiten Telekommunikationsanlage im Objekt kann in ei- 
nem B-Kanal der ISDN-Telefonleitung erfolgen. Hierbei 
wird iiber die normale Gesprachsleitung eine UDI-Verbin- 
dung aufgebaut, iiber die die Daten iibertragen werden. Da- 
bei fallt fiir jede Ubertragung eine Gebuhreneinheit an. Die- 
ses Verfahren kann an jedembeliebigen ISDN- AnschluB an- 
gewendet werden. 

Vorzugsweise jedoch erfolgt die erforderliche Dateniiber- 
tragung zwischen der ersten Telekommunikationsanlage in 
der Wachzentrale und der zweiten Telekommunikationsan- 
lage im Objekt im D-Kanal (Subadressing) der ISDN-Tele- 
fonleitung. 

Subadressing ist ein ISDN-Leistungsmerkmal, bei dem in 
der Setup-Nachricht ein mehrere Byte langes Infoelement 
geschickt werden kann. Damit ist es moglich, in der Setup- 
Nachricht ca. 20 Byte Daten zu iibertragen. Mittels diesem 
Leistungsmerkmal kann eine verbindungskostenfreie Lei- 
tungsiiberwachung durchgefiihrt werden, wobei dieses Lei- 
stungsmerkmal lediglich fiir eine monatliche Gebiihr von 
DM 10,00 an beiden Anschliissen (Wachzentrale und Uber- 
wachungsobjekt) zugeschaltet werden kann. 

In der beigefugten Skizze ist das erfindungsgemaBe Ver- 
fahren grob veranschaulicht. 

In dem Steuerungs-PC ist Raum fiir die Protokollierung 
alter Ereignisse fiir jedes zu iiberwachende Objekt (Rufe, 
Antworten, Alarm) und ist die Protokolldatei eines Objektes 
auf Diskette abspeicherbar. Ferner steht ein frei editierbares 
MaBnahmenfeld fiir jedes Objekt (Anzeige des MaBnahme- 
feldes im Alarmfall) zur Verfiigung. Ferner konnen wochen- 
tagsabhangige Uberwachungszeiten (Montag bis Freitag, 
Samstag, Sonntag) eingegeben werden und eine 24-Stun- 
deniiberwachung fiir Feiertage (editierbare Liste der Feier- 
tage) erreicht werden. Die eindeutige Identifizierung der zu 
uberwachenden Objekte erfolgt mittels einem kryptographi- 
schen Code (digitaler Fingerabdruck message authentica- 
tion code). 

Mit der Erfindung wird somit eine kostengiinstige auto- 
matische Leitungsiiberwachung geschafTen. 

Patentanspriiche 

1. Verfahren zur automatischen Uberwachung der Be- 
triebsfahigkeit einer ISDN-Telefonleitung zwischen ei- 
ner ersten Telekommunikationsanlage und einer zwei- 
ten Telekommunikationsanlage, dadurch gekenn- 
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zeichnet, daB von der ersten durch einen PC gesteuer- 
ten Telekommunikationsanlage die zweite Telekom- 
muni kationsanlage in vorbestimmten Zeitabstanden 
angerufen und jeweils ein Infoelement gesendet wird, 
das bewirkt, daB die zweite Telekommunikationsan- 5 
lage innerhalb einer vorgegebenen Zeit nach dem An- 
ruf die crstc Telekommunikationsanlage zuruckruft 
und auf den Anruf der ersten Telekommunikationsan- 
lage antwortet. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 10 
net, daB die erste Telekommunikationsanlage den An- 
ruf an die zweite Telekommunikationsanlage und die 
Aussendung des Infoelementes wiederholt, wenn die 
Antwort von der zweiten Telekommunikationsanlage 
innerhalb einer vorgegebenen Zeit, die kiirzer als der 15 
Zeitabstand zwischen den normalen Uberwachungsan- 
rufen der ersten Telekommunikationsanlage ist, aus- 
bleibt oder nicht identifiziert werden kann. 

3. Verfahren nach Anspruch 2, dadurch gekennzeich- 
net, daB nach einer vorbestimmten Anzahl von Anruf- 20 
wiederholungen der ersten Telekommunikationsan- 
lage, bei der die Antworten der zweiten Telekommuni- 
kationsanlage ausbleiben oder nicht identifiziert wer- 
den konnen, am PC der ersten Telekommunikationsan- 
lage ein Alarmsignal erzeugt wird. 25 

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB eine Vielzahl von 
zweiten Telekommunikationsanlagen von der ersten 
Telekommunikationsanlage angerufen werden. 

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 30 
che, dadurch gekennzeichnet, daB die einzelnen 
Schritte am PC der ersten Telekommunikationsanlage 
protokolliert werden. 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB die erforderliche Da- 35 
teniibertragung zwischen der ersten Telekommunikati- 
onsanlage und der zweiten Telekommunikationsanlage 

in einem B-Kanal der ISDN-Telefonleitung erfolgt. 

7. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 5, da- 
durch gekennzeichnet, daB die erforderliche Daten- 40 
iibertragung zwischen der ersten Telekommunikations- 
anlage und der zweiten Telekommunikationsanlage im 
D-Kanal der ISDN-Telefonleitung erfolgt. 
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